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PROTOCOLO DE ATENCION A MUJERES DESAPARECIDAS
FASE UNO

. Levantamiento de reporte

Datos del Reporte:

Reporte nimero:

Ministerio Publico a cargo;

Policia Investigador {a) a cargo:

Fecha y hora del reporte:

Fecha y hora de la desaparicién:

Numero especifico para recibir reportes:

Operader (a) del Centro de Respuesta Inmediata Especializado que recibié la llamada del aviso:

Persona que recibe el Aviso de la Agencia del Ministerio Piblico Especializado en Busqueda de Personas
Desaparecidas:

a. - Policia Investigador (a);

b. - Agente del Minsiterio Piblico;

¢. - Radio Operador (a):
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d.- Agente Especializado y Zona:

Me ordend que me dirigiera a:

Il.  Datos personales del Reportante

El o la entrevistadora, con el objeto de evaluar el hecho de que se trata, debera recabar de la
persona que reporta los siguientes datos:

Nombre:

Edad:

Sexo;

Grupo Etnico:

Domicilio;

Teléfono:

Relacion con la persona desaparecida;

lll.  Datos de la persona Extraviada

lll.- El o la entrevistador, con el objeto de evaluar el hecho de que se trata, debera recabar de la
persona que reporta la ausencia o extravio, los siguientes datos de la persona ausente o
extraviada:

1.- Nombre, edad (fecha de nacimiento), domicilio y con quien habita:

2. - Sabe cuando desaparecié? Sila pregunta es asi, la respuesta es cerrada: si 0 no_creo que la pregunta
es ¢ cuando desaparecié? O agregarla
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3.- Cuando fue la Gltima vez que la vie?

4 - Cuando fue la Gltima vez que tuvo contacto con ellay, por que medio?

5 .- A donde se dirigia?

6.- Quién tuvo el Ultima contacto con ella?

7 - Sabe si ha tenido problemas con algan familiar (ascendiente o descendiente),

con quien tenga o haya tenido alguna relacién sentimental, de negocios u otros?

8 - Sospecha de alguien o de algin motivo por el cual se haya ausentado? (en

caso afirmativo especificar las causas):

9 - Sabe si tiene enemigos?

10.- Ocupacion y direccidn (es) del lugar de trabajo;
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11 - Lugares que frecuentaba:

a.- Centros de diversién. (especifique):

b.- Centros culturales. (especifique):

c.- Centros religiosos. (especifique):

d.- Otros:

12. - Ha faltado a su casa en algunas otras ocasiones? (En caso afirmativo,

especificar el motivo);

13 - Lugar de extravio;

14 - Recorrido o rutina diaria:

15 - Tiene hijos {as)?

16 - Se llevé documentos y/o ropa?

‘ ¥

17 - Dej6 algtin documento, carta, escrito, etc.? (en caso afirmativo especificar);
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18 - Tuvo alguna actitud extrafia dias antes de su ausencia o extravio?

19- Hubo llamadas, cartas o comunicaciones telefonicas o por cualquier otro

medio anteriores a la ausencia o extravio?

20 - Se advirtié algun tipo de violencia previa o al momento de la desaparicién?

IV.  Seias particulares de la persona ausente o extraviada

Descripcion fisica de la persona no localizada:
Color de piel:

o Morena o Morenaclara o Morenacbscura oBlanca o Otra

Estatura:
O Baja oMeda oAta oAproximado

Complexion:
oDelgada o Regular o Robusta o©Obesa oOfra

Tipo de cabello:

olacio oRizado oOnduado oCrespo o Ofra




10 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

Color de cabello:

oClaro oRubio oObscuro oCano oQfra

Longitud de cabello:

olargo oRegular oCorto o Rapado oOfra

Color de ojos:

oCafé oCafécdaro oVerde opAzd oOfa

Frente:

oChica oMedana oGrande

Nariz:

Tamafio oChica o©Mediana oGrande

Forma oRecta oConcava o Convexa

Base oAncha o Medana o Angosta

Labios:

| oDdgado o Medianos o Gruesos

Boca:

| oChica  oMediana oGrande

Sefias  particulares:  (lunares, manchas, verrugas, cicatrices, fatuajes,

malformaciones, piercings, etc.)

5955999,



SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

V.  Caracteristicas dentales de la persona ausente o desaparecida

Deberaentrevistarse a quienreporta ladesaparicion sobre las caracteristicas

dentales de la persona ausente o desaparecida:

Visitas al odontélogo?
o Si o No o Se ignora

Descripcién:

Presenta todas sus piezas dentales?
a Si o No o Se ignora

Descripcién:

Posicién de los dientes:

o Si o No 0 Se ignora

Descripcion:

Manchas:

o Si o No 0 Se ignora

Descripcion:
Consumidora:
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oS oNo  oSeignora
Descripcion  (cigarros,  café  te,  vino, drogas, temporalidad, frecuencia);
Fracturas:
oS oNo oSeignora
Descripcion;
Bruxismo:
oS oNo oSeignora

Descripcian: (desgastes, sensibilidad, afeccion de ATM)

Habitos:

oS o No oSeignora

Descripcian:

Tratamientos adquiridos:

oS o No oSeignora

Descripcian;
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Terceros molares:

Descripcion: (Erupcionados, semierupcionados, dolor, causa de mal posicion)

Daler:
o Si o No o Se ignora

Descripcion: (causa, encias sangrantes, etc.)

Higiene oral:
o Si o No o Se ignora

Descripeion: (buena, regular o mala)

Documentos para confronta: (Radiografias, folografias, etc.)
o Si o No o Se ignora

Cuales:

Observaciones/Actualizaciones:
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VI.  Contacto con enlace de Protocolo de Atencion a Mujeres Desaparecidas para
Evaluacién

La o el servidor pablico que reciba el aviso, deberd de inmediato ponerse en contacto con el
enlace del Protocolo de Atencion a Mujeres Desaparecidas de su dependencia para evaluar el

Ccaso.

Entrevista con la persona que reporta la ausencia o extravio o bien con la persana que aporta dates:

VIl.  Llenado de Acta de Entrevista

El o la investigador debera llenar el acta de entrevista sin omitir detalle alguno sobre
circunstancias relevantes previas, concomitantes y posteriores sobre el hecho, en el que no se

podran omitir los siguientes datos:

1.- Numero telefénico de la persona extraviada, respecto del cual debera solicitarse de manera

inmediata la siguiente informacion:

Tiene servicio telefénico? __Si __No

En caso afirmativo, de que compaiiia

(solicitar informe a que compaiiia pertenece en pagina web de COFETEL)
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Solicitar comportamientos, a fin de obtener:
a) Llamadas entrantes y salientes.

b) Imei
asociados.
Ubicacion
de antenas.

c) Contenido de mensajes de texto.

Si se cuenta con el aparato, solicitar aparte de lo sefialado anteriormente: Obtener toda la

informacién que contenga.

Una vez obtenida la informacion anterior:
a.- solicitar red/diagramas de vinculos.

b.- solicitar nombre y direccion del usuario de los nimeros frecuentes.

2.- Como sucedieron los hechos:

3.- Que le o les consta de los mismos hechos:

4 - Persona que la vio por Ultima vez:
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5.- Investigar los diversos entornos de la persona extraviada, tales como:

a.- Entorno familiar (familiares cercanos con quien tenga mayor cercania).

b.- Entomo laboral (que trabajo desempefia, relacion con los compafieros (as ) de trabajo,
relacion con los clientes, horario laboral).

¢.- Entomo social (amigos (as) cercanos (as) y posibles enemigos(as)).

d.- Entorno sentimental (pareja actual y exparejas).

e.- Otros (estudiante, escuela y grado que cursa, horario de clases, efc.)

6 - Nombres y direcciones de las personas que frecuentaba:

7 - Investigar su correo electrénico y en su caso realizar el aseguramiento del equipo de computo que

utiliza, obteniéndose los siguientes datos:

Correo electrénico: Contrasefia:
Facebook: Contrasefia:
Twitter; Contrasefia:
Hi-5: Contrasefia:
Marca:

Serie;

IP:

Tiene servicio de Internet? s No
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Compafila:

Se envié CPU para que sea analizado en la Agencia Especializada?
__Si _No

Sclicitar analisis de los archivos almacenados de voz, texto, audio y video:

Si_No

8.- Medio de transporte que frecuentemente usaba:
a.- vehiculo particular:
Si _No

Caracteristicas particulares del mismo:

b~ ransporie publico:
Si_No
Ruta:

Si se extravié a bordo de vehiculo realizar el reporte a la Unidad de Vehiculos

Robados:

9 -Pastiempos:
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VII.  Recoleccion de evidencia

Sin omitir de ninguna manera las acciones que se indicaran en el siguiente punto y recolectar
evidencia que entregue el entrevistado o la entrevistada (elaborando cadena de custodia), asi
como recabar una fotografia reciente de la victima ausente o extraviada, y de no existir
fotografia o no ser fotografia reciente, la elaboracion inmediata de retrato hablado y de

progresion de edad.

IX.  Recoleccion de datos de porbables testigos

El o la investigadora debera registrar el nombre y todos los datos particulares de la victima
ausente o extraviada, que pudieren llevar a su localizacion o identificacién, ademas de las y los
testigos que pudieren arrojar datos para lograr la localizacion de la persona ausente o

extraviada.

X.  Solicitud de basqueda y localizacion

Debera enviarse de inmediato solicitud de basqueda y localizacion a todas las Instituciones
policiales con el objeto de encontrar a la persona reportada como no localizada, extraviada o
ausente.

Xl.  Obtencion muestras biolégicas de la persona no localizada y familiares

El o la Ministerio Publico debera recabar muestras bioldgicas de la persona desaparecida y

de las y los familiares, para realizar el perfil genético e incorporarlo a la base de datos y futuros cotejos.

Procedimiento de toma de muestras biologicas:

a.- Una vez que se presenta ante el ola Agente del Ministerio Plblico reporte o denuncia por
desaparicidn, ausencia o extravio se procurara la toma de muestras biolégicas de la victimay de las y

los familiares.
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b.- Si es un reporte o denuncia por desaparicion, ausencia o extravio no se hayan tomado muestras;

el o la agente del Ministerio Publico realizara las gestiones para que se tomen a la brevedad posible.

Al ofrecer los servicios de toma de muestras, el o la Agente del Ministerio Plblico explicara
suficientemente en qué consiste el procedimiento y que el objetivo de esas muestras es identificar
a la persona desaparecida, extraviada o ausente y la relacién de parentesco e incorporarlo a la base
de datos para futuros cotejos, el consentimiento informado debera constar por escrito en el siguiente

apartado:

Yo en este actoacepto y entregd muestras biologicas

fines de identificacion.

Autorizacion o consentimiento de padre, madre o quien ejerza tutela, custodia o patria potestad.

Nombre

Parentesco.

Relacion

La finalidad primaria de la recoleccién de muestras biologicas sera el establecimiento de
la identidad de la persona desaparecida, extraviada o ausente y, en su caso, el vinculo de parentesco.

Sin perjuicio de su utilizacién como evidencia en un procedimiento penal.

Cuando se requiera la toma de muestra biolégica de una persona menor de dieciocho afios, se
requerira el consentimiento expreso de quien ejerza la patria potestad; en caso de que no cuente con
dicha representacién, se solicitara a quien ostente la tutela, v a falta de estos se solicitara autorizacion
del titular de la Procuraduria de la Defensa de nifias, nifics, adolescentes y la familia del Sistema DIF
Estatal.

En caso de que no existan familiares directos, se debera solicitar al denunciante objetos de uso
personal de la persona ausente o extraviada, con el propésito de obtener muestras biolégicas y perfil

genético.

Al contar con la aceptacion expresa, el o la Agente del Ministerio Publico ordenara por escrito la toma

de muestras al personal del Instituto Zacatecano de Ciencias Forenses y seguidamente dispondra




20 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

el aseguramiento e iniciara |a cadena de custodia, disponiendo asi mismo el traslado de las
muestras al laboratorio de genética para su procesamiento, analisis, resguardo, cotejo y la emision de
los informes que resulten. Obtenidos los resultados el laboratorio de genética debera de inmediato

informarlos al (la) Agente del Ministerio Publico solicitante.

La toma de muestras se llevara a cabo en las instalaciones de el Instituto Zacatecano de Ciencias

Forenses.

Las muestras biologicas deberan ser identificadas, embaladas y acompafiadas con su

respectiva cadena de custodia, de conformidad con la normatividad correspondiente.

Una vez obtenidos los resultados por parte del Laboratorio de Genética, se debera informar a las y los
familiares o a quien legalmente corresponda, iniciandose en su caso con el procedimiento de entrega
del cadaver o restos humanos a quien legalmente corresponda.

En caso de que los resultados sean negativos, el Instituto Zacatecano de Ciencias Forenses ingresara

al perfil genético a la base de datos para futuras compulsas bajo la mas estricta reserva.

En caso de que no exista una solicitud ministerial, y el resultado se obtenga a partir del
procedimiento ordinario que el Instituto Zacatecano de Ciencias Forenses realiza, se nofificara del
mismo inmediatamente al Agente del Ministerio Publico coordinador (a) de la Unidad de Investigacion
para la busqueda o localizacion de personas ausentes o no localizada, de feminicidios y a quien este

encargado (A) de la investigacion.

Datos para la pesquisa.
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FOTOGRAFiA

DE LA PERSONA AUSENTE

0

EXTRAVIA
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Nombre:
Edad:

Fecha de desaparicion;

Complexion:

Estatura:

Peso:
Cabello:

Cara:

Frente:

Tez:

Qjos:

Nariz;

Boca:

Dentadura;

QOperaciones quirdrgicas;

Fracturas:

Sefias particulares:

Vestimenta;

Criterios para evaluar el grado de vulnerabilidad cuando una persona ha sido reportada como
no localizada:
1.- Que la persona sea de sexo femenino;

2. - Que tenga alguna discapacidad:
3. - Que el extravio se haya suscitado en la zona centro o en alguna colonia de la periferia;

4 - Que se haya extraviado al salir de su lugar de trabajo o de studio (o domicilio);

5. - Cuando de las circunstancias en que ocurrio la desaparicion pueda inferirse que se encuentra en
una situacidén de peligro inminente. (Por ejemplo casa desordenada con rastros de sangre,
antecedentes de violencia referido por testigos o vecinos, etc.)

6.- Hacer un anélisis de las condiciones de la persona.

7.- Debe cuidar el analista no prejuzgar, no crear estereotipos, no discriminaren cuanto
al hecho sometido a analisis.

8 - Escuchar opinidn de un perfilador criminal .
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9.- Analizar si la persona es constante en sus hébitos, horarios, actividades.
10.- Que se haya indagado con familiares y amigos y ninguno tenga noticia de la persona

desaparecida.

FASE DOS

. Activacion del Operativo de Protocolo

En esta etapa el o la Agente del Ministerio Piblico a cargo de la investigacion debera realizar
una evaluacion de los hechos reportados por la persona que reporta el extravio y haber
realizado y documentado las actuaciones mencionadas en el apartado anterior; en el supuesto

de que no se haya localizado a la persona ausente se activara el OPERATIVO del Protocolo.

Si después de la activacion del Protocolo de Atencidn a Mujeres Desaparecidas no hay resultados
positivos, recibidos los informes de las Instituciones Policiales, los mandos operativos del Grupo
Técnico de Colaboracion del Protocolo de Atencién a Mujeres Desaparecidas designados por
las dependencias participanies se deberan reunir en la oficina de la Agencia del Ministerio Publico
Especializada en Busqueda de Personas Desaparecidas o donde se les facilite tener una mejor
reaccion, y una vez reunidos se analizaran las lineas de blsqueda e investigacion seguidas en
coadyuvancia y se determinara que otras acciones se pondran en ejecucion de inmediato. Proponiendo
cada una de las dependencias participantes las que a ellas competa sin perjuicio de adoptar las
propuestas que hagan los ofros miembros del grupo y las que el o la Agente del Ministerio Publico a

cargo les solicite directamente.

Cada dependencia participante debera informar de manera inmediata sobre los datos obtenidos;
debera documentar cada actividad que haya realizado con motivo de la blsqueda e investigacidn,
y enfregar las documentales alaoel Agente del Ministerio Pdblico a cargo de la Investigacidn

de manera inmediata, para constancia en el expediente de la persona ausente o extraviada.




24 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

IIl.  Grupo Técnico de Colaboracion del Protocolo de Atencion a Mujeres
Desaparecidas

Secretaria General de Gobierno
Procuraduria General de Justicia del Estado
Secretaria de Seguridad Piblica

Secretaria de la Mujer

Secretaria de Salud

Sistema de Desarrollo Integral de la Familia
Delegacion Estatal de la Procuraduria General de la Republica
Xl Zona Militar

9. Policia Federal Preventiva

10. Comision Estatal de Derechos Humanos

11. Direccion de Transporte, Transito y Vialidad

NS ON=

Cada titular podra designara a un representante que fungira como miembro del citado Grupo Técnico de
Colaboracién.

El Grupo Técnico de Colaboracion para la Coordinacion de la implementacion del Protocolo de Atencion
a Mujeres Desaparecidas, contara con un (a) Presidente, que sera el Procurador (a) General de Justicia
del Estado de Zacatecas. Asimismo, contaréd con un Coordinador (a) Estatal de Procolo de Atencién a
Mujeres Desaparecidas, quien sera nombrado (a) por el Procurador (a) General de de Justicia

lll. Participantes

Se podréa solicitar la colaboracion de las siguientes instituciones privadas, sin que necesariamente

deban formar parte del Grupo Técnico del Protocolo:

Asociacion Estatal de Hoteles y Moteles

Camara de la Industrial de la Radio y Television Delegacion
Zacatecas

Hospitales

Organismos no gubernamentales.

Otros.

N -

Ll

IV.  Acciones del grupo técnico de colaboracion del protocolo de atencion a mujeres
desaparecidas

Agencia del Ministerio Publico Especilizado en la Busqueda de Personas Desaparecidas, deberé
reanalizar la informacion ya obtenida a fin de verificar si existen nuevos datos a cerca de la persona

ausente o extraviada, determinando las nuevas actividades a desarrollar por las autoridades
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participantes a quienes podra solicitar la realizacion de determinadas acciones dentro de la activacion

del operativo del Protocolo.

1.- Secretaria General de Gobierno

a)

Deberan recibir la fotografia y datos de la persona desaparecida; su personal en sus puestos

de revision realizarén la bisqueda que corresponda.

Verificar en caso de encontrarse involucrado un vehiculo en la desaparicién de la persona,

los datos caracteristicos del vehiculo, como la serie y matricula en el sistema REPUVE.

Solicitar de manera inmediata la informacién correspondiente a las camaras de vigilancia.

Verificar si la persona desaparecida se encuentra en alguna instancia de Segquridad
Publica Municipal (separos, etc.)

Verificar las bases de datos policiales a fin de obtener datos que ayuden a la localizacién de la

victima.

Deberé enviar al (a) Agente del Ministerio Publico coordinadora (or) del operativo un
informe de las actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya
solicitado su intervencién, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes
24 horas.

2.- La Procuraduria General de Justicia del Estado de Zacatecas.

a)

Emitird una pesquisa enlos medios de comunicacién masiva con rasgos, caracteristicas,
sefias particulares y fotografia si fuera posible, llevandose a cabo una valoracién de la
prudencia o no de llevar a cabc esta accidn con el propdsito de no pener en riesgo a la

persona exiraviada.
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Deberéa difundir la desaparicién a todas las Procuradurias y/o Fiscalias estatales y nacionales,

arganismos publicos y privados para que colaboren en la busqueda.

Debera disefiar carteles con datos caracteristicos y fotografia de la I&ersona desaparecida y
colocarlos en lugares plblicos, en coordinacién con CONAVIM e ICHIMU

Cuando de las investigaciones se advierta la necesidad de llevar a cabo una busqueda terrestre,
solicitara la colabaracién a quien considere a efecto de realizar el rastreo.

Solicitard a Instituto Zacatecanc de Ciencias Foreneses recabar huellas dactilares en los
abjetos que hayan sido manipulados por la persona desaparecida o ausente e ingresarlas al
sistema para futuros cotejos y para enviarlos a autoridades nacionales e internacionales con el

propésito de que realicen la blsqueda.

Deberéa recabar muestras biolégicas de la persona desaparecida o bien, de los familiares, para

realizar el perfil genético o incorporarlo a la base de datos para futuros cotejos.

En casc de ser necesario sclicitara la colaboracién de la Procuraduria General de la
RepUblica, Delegacién Estatal Zacatecas para que a fravés de servicios periciales se realice el

analisis de los equipos de computo, redes sociales, correos electronicos, elc.

En caso de ser necesario solicitara la colaboracién a la Procuraduria General de la RepUblica

(FEVIMTRA) para que a través de CENAPI, solicitar los comportamientos telefénicos.

E stablecer comunicacion con autoridades de otros estados a efecto de realizar las actividades
de investigacion que resulten necesarias para la blsqueda y localizacion de la persona

desaparecida o ausente.

Establecer comunicacion con las autoridades de las diferentes etnias con el propésito de que
realicen actividades de busqueda y localizacion de la persona desaparecida o ausente, en sus

comunidades.
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k) Verificar si la persona se encuentra en el Servicio Médico Forense, Centros de Readaptacién o
Reinsercion Social, Tutelar para Menores Infractores, instancias de procuracidn de justicia y

judiciales.

) Verificar si la persona se encuentra en hoteles y/o moteles de la ciudad.

3.-La Secretariade Seguridad Pablica

a) Deberan reciir la fotografia y datos de la persona desaparecida y ellos en sus puestos de

revisién realizaran la bisqueda que corresponda.

b) Verificar en caso de encontrarse involucrado un vehiculo en la desaparicion de la persona,

los datos caracteristicos del vehiculo, como la serie y matricula en sus bases de datos.
c) Verificar si la persona se encuentra en hoteles y/o moteles de la ciudad.

d) Verificar si la persona desaparecida se encuentra en alguna instancia de Seguridad Publica
Municipal {separos, etc.)

e) Verificar las bases de datos policiales a fin de obtener datos que ayuden a la localizacién de la

victima.

f)  Debera enviaral (a) Agente del Ministerio Piblico coordinadora (o) del operativo un informe
de las actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado

su intervencion, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas.

4 .- Secretaria de la Mujer

a.- Verificara en los diferentes albergues, hospicios, casas hogar y centros de asistencia si la persona

desaparecida ha sido ingresada.
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b- Analizaré los antecedentes del asunto con el propésito de ponderar la posibilidad de intervenir sin
perjuicio de que se le solicite su colaboracion para un fin especifico por la Agencia del Ministerio
Publico Especializada en Blsqueda de Personas Desaparecidas por Razén de Génerc de manera

inmediata.

c.- Debera enviar al o la Agente del Ministerio Publico coordinador del operativo un informe de las
actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su intervencion,

y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas

5.- Secretaria de Salud:

a .- Verificar si la persona no se encuentra registrada en algun hospital perteneciente a la Secretarfa.

b.- Debera enviar al o la Agente del Ministerio Publico coordinador del operativo un informe de
las actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su

intervencién, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas

6.- Sistema de Desarrollo Integral de la Familia

a - Verificara en los diferentes albergues, hospicios, casas hogar y centros de asistencia si la persona

desaparecida ha sido ingresada.

b.- Analizara los antecedentes del asunto con el propésito de ponderar la posibilidad de intervenir
sin perjuicio de que se le solicite su intervencion para un fin especifico por la Agencia del Ministerio
Publico Especializada en Blsqueda de Personas Desaparecidas por Razén de Género de manera

inmediata.

c.- Deberaenviaral o laAgente del Ministerio Piblico coordinadora (or) del operativo un informe
de las actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su

intervencion, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas
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7.-Delegacion Estatal de la Procuraduria General de la Repiblica

a. - Através de la Policia Federal Ministerial, deberé llevar a cabo las diligencias necesarias tales como
operativos, consulta de base de datos, elaboracion de informes de sus actividades y enviarlos a la
Agencia del Ministerio Publico Especilizada en la Busqueda de Personas Desaparecidas de manera

inmediata.

h.- Deberan recibir la fotografia y datos de la persona desaparecida y ellos en sus puestos de revision

realizaran la busqueda que corresponda.

¢.- Debera verificar en caso de encontrarse involucrado un vehiculo en la desaparicion de la persona,
los datos caracteristicos del vehiculo, como la serie y matricula en las bases de datos que tenga

disponibles.

d- Debera distribuir la informacion relacionada con la persona desaparecida para su bisqueda

localizacion en las diferentes delegaciones de la Procuraduria General de la Republica en el pais.

e- Deberé enviar al o la Agente del Ministerio Publico coordinador del aperativo un informe de
las actividades realizadas denftro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su

intervencion, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas

8. - Zona Militar:

a.- Deberan recibir la fotografia y datos de la persona desaparecida y ellos en sus puestos de revision

y brechas realizarén la blsqueda que corresponda.

b.- Debera enviar al o la Agente del Ministerio Publico coordinador del operativo un informe de las
acfividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su intervencién,

y uno mas, de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas.
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9.- Policia Federal Preventiva:

a.- Deberan recibir la fotografia y datos de la persona desaparecida y ellos en sus puestos de revisién

y brechas realizaran la blsqueda que corresponda.

b.- Debera enviar al o la Agente del Ministerio Plblico coordinador del operativo un informe de las
aclividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su intervencion,

y uno més, de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas.

10.- Comision Estatal de Derechos Humanos:

a - Verificar en sus expdientes si la persona que se encuentra en calidad de desaparecidas, tiene algun

antecedente.

b.- Debera enviar al 0 la Agente del Ministerio Plblico coordinador del operative un informe de
las actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya solicitado su

intervencion, y uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas.

11.- Subsecretaria de Transporte Piblicoy la Direccion de Transito y Vialidad

a.- Deberan recibir la fotografia y datos de la persona desaparecida y ellos en sus puestos de revision

realizaran la blsqueda que corresponda.

b.- Verificar en caso de encontrarse involucrado un vehiculo en la desaparicién de la persona, los

datos caracteristicos del vehiculo, como la serie y matricula en el sus bases de datos.

c.- Obtener de manera inmediata las listas de pasajeros de las lineas de autobuses, ya sean formales
0 informales que hayan tenido salidas y a su vez entregarlas a la Agencia del Ministerio Publico

Especilizada en Busqueda de Personas.
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f.- Debera enviar al o la Agente del Ministerio Publico coordinador (a) del operativo un informe de las
actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya salicitado su intervencion, y

uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas.

TODAS LAS AUTORIDADES PARTICIPANTES DEL GRUPO TECNICO DE COLABORACION:

a. - Realizar todas las actividades que de acuerdo a su naturaleza sean necesarias para la busqueda

y localizacion de la persona desaparecida o ausente.

¢. - Las actividades sefialadas se realizan de manera enunciativa y no limitan las obligaciones y el
ejercicio de las facultades de las autoridades participantes, en el ambito de su competencia, a fin

de realizar la busqueda y localizacién de la persona desaparecida o ausente.

¢- Debera enviar al o al Agente del Ministerio Plblico coordinador del operativo un informe de las
actividades realizadas dentro de las 12 horas siguientes que se le haya salicitado su intervencion, y

uno mas de las mismas caracteristicas dentro de las siguientes 24 horas

IV- ACCIONES DE LAS Y LOS PARTICIPANTES DEL PROTOCOLO DE ATENCION A MUJERES
DESAPARECIDAS:

1.- Asociacion Estatal de Hoteles y Moteles

a.- Verificar si la persona se encuentra en hoteles yfo moteles de la ciudad.

b.- Publiquen la fotografia de la persona desaparecida en los recibos de pago y demas medios
publicitarios que utilicen.

2.- Camara de la Industria de la Radio y Television Delegacion Zacatecas Nacional de Comercio:

3.- Hospitales:

a.- bisqueda de la persona extraviada en los ingresos al hospital.
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4.- Organismos no gubernamentales:

a.- Apoyo en la blsqueda mediante difusion de pesquisas.

b- Se le solicitara a través de las compafilas telefénicas entregara de manera inmediata los

comportamientos telefonicos que se le soliciten.

¢.- Distribuir y colocar las fotografias de la persona desaparecida en los locales comerciales en un

lugar visible para todas las personas que acudan.

d- Cerciorarse de que los pasajeros de rutas foraneas se identifiquen y en caso necesario, enfregar
de manera inmediata a lista de pasajeros que les sean solicitadas por la Agencia del Ministerio

Plblico Especializada en Blsqueda de Personas Desaparecidas de manera inmediata.

e. - A los concesionarios de servicios telefonicos debera enviar a los usuarios de las diferentes
compafilas mensajes de texto con los datos de lapersona desapareciday nimeros de emergencia

para proporcionar informacion.

5.- Otros:
a- LaAgencia del Ministerio Publico Especializado en Bliqueda de Personas Desaparecidas solicitara

colaboracion & quien considere que sea necesario.
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FASE TRES

. Valoracion de la existencia de un delito

Trascurridas las etapas anteriores sin resultados positivos, el o la Agente del Ministerio Piblico
realizara una valoracion de las acciones realizadas por el Grupo Técnico de Colaboracion
del Protocolo de Atencion a Mujeres Desaparecidas y de los informes emitidos por los mismos
y la autoridad investigadora hara un registro de datos o elementos que hagan presumir la

existencia de un delito:

De |a informacién recabada por el Grupo Técnico del Protocolo de Atencién a Mujeres Desaparecidas,
el o la Agente del Ministerio Publico valoraré si se trata de algin delito y lo turnaré al departamento

correspondiente.

Il.  Registro de personas que pueden aportar datos relacionados con la persona ausente o
extraviada:

a.- nombre, domicilio y teléfono:
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b - probable identidad del sustractor (a):

Nombre:

Apodo:

Domicilio:

Teléfono:

Media filiacién y sefias particulares:

¢.- registro de datos o elementos que hagan presumir la existencia de hechos

delictivos diversos:

____Homicidio

____Privacidn de lalibertad personal
__Secuestro

____Desaparicién forzada de personas

Tréfico de menores
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